
 

Doplňující informace (dotazy e-mail ze dne 15.5.2015) 

 

- vodoměry počítají s použitím stávajícího mBus modulu, z nabídky to není zřejmé? 

 V nabídce na str. 5 „Cenová nabídka – položkový rozpočet“ je u nabídky na bytové vodoměry 

v prvních dvou řádkách uvedeno „…. - bez modulu. 

 ANO, v nabídce je počítáno pouze s dodávkou BV, mBus moduly budou použity stávající. 

 

- jaká je minimální délka okna při výměně, po kterou musí  být majitelé doma? 

 Většinou používáme  min.  2 hod. časové okno 

 

- můžete poslat prosím i ceník za zpracování vyúčtování, tato informace chybí? 

 

 

 

- jaká je garantovaná doba vyřešení (nikoliv pouze zahájení) reklamace nebo pozáruční poruchy 

přístroje a případná sankce za její nedodržení z vaší strany? 

Dle smlouvy o dílo : 

 8.10. Zhotovitel se zavazuje odstranit případné vady díla do 30 dnů od uplatnění oprávněné reklamace 
objednatelem. 

 7.3. Vůči zhotoviteli - v případě prodlení s odstraněním řádně a oprávněně reklamovaných vad díla 
v záruční době zaplatí zhotovitel objednateli smluvní pokutu ve výši 200 Kč za každý den prodlení.  


